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¿Por qué es importante la manutención infantil? 
El programa de manutención infantil de Ohio abarca a más niños que cualquier otro programa público, aparte 
de la educación pública. La manutención infantil se encuentra entre las obligaciones más importantes con un 
niño. Afecta la calidad de vida de más de un millón de niños en Ohio. 

Los niños prosperan cuando reciben amor y apoyo de los dos padres. La manutención infantil puede hacer una 
diferencia real en la administración de los gastos de alimentación, refugio, cuidado infantil,  transporte, 
vestimenta y los gastos médicos y dentales. 

¿Cómo puede ayudar la manutención infantil? 
El organismo para el cumplimiento de la manutención infantil (CSEA, Child Support Enforcement Agency) 
proporciona una amplia variedad de servicios de manutención infantil. Cualquiera de los dos padres puede 
solicitar los servicios. Los abuelos y otros cuidadores también pueden solicitarlos. El CSEA puede ayudar con lo 
siguiente: 

Ratificar la paternidad (paternidad legal). 
Imponer una orden de manutención infantil y de apoyo médico. 
Modificar una orden de manutención infantil y de apoyo médico. 
Los servicios de administración de casos, tales como el cobro de los pagos de 
manutención infantil, las oportunidades de trabajo para padres, servicios 
comunitarios y gubernamentales, cumplimiento de órdenes y ubicación de padres. 
Educación y servicios sociales en relación con el programa de manutención infantil. 
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¿Cuáles son algunos métodos de 
cobranza de la manutención infantil? 
El CSEA trabaja con los padres, los abuelos y otros cuidadores, empleadores y 

muchos otros socios para que la manutención infantil pueda ser una fuente de 

ingresos para su hijo. La mayoría de los pagos de manutención infantil se cobran mediante una orden de 

retención, donde el empleador u otra fuente de ingresos, descuenta el pago de manutención infantil de 

cada cheque emitido al padre que tiene la orden de pagar dicha manutención. 
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Además, el CSEA puede hacer lo siguiente: 

Confiscar la devolución de impuestos federales y estatales y los fondos disponibles en las cuentas 

bancarias. 

Suspender las licencias profesionales, las licencias de conducir y las licencias recreativas. 

Emitir órdenes para cobrar los pagos morosos (manutenciones vencidas). 

Informar saldos morosos a las agencias de informes crediticios. 

Emitir retenciones administrativas. 

El CSEA puede recurrir a las siguientes medidas de fiscalización adicionales: 

Desacato civil y delictual por medio de un tribunal. 

Cargos por delitos menores y por delitos no relacionados con 
$6.7 millones recaudados por

la manutención. confscaciones de cuentas bancarias 
Retenciones, embargos y mandamientos judiciales. 

Confiscación de ganancias de casinos o de la lotería, bonos y otros pagos de suma global. 

Es importante tener presente que el CSEA no representa a ninguno de los padres. El abogado del CSEA 

representa al estado de Ohio y a los intereses del niño. 

¿Dónde puedo obtener acceso inmediato a la 
información de mi caso? 
Inicie sesión en www.jfs.ohio.gov/ocs. Debe tener o crear una cuenta de correo electrónico personal para usar 
el portal web. Puede crear una cuenta de correo electrónico a través del proceso de registro si actualmente no 
tiene una. Después de registrarse, podrá enviar un correo electrónico a su asistente social, imprimir su 
propio historial de pagos, revisar el estado de pago y acceder a otras funciones. Para registrarse necesitará 
lo siguiente: 

Su dirección de correo electrónico personal. 
Su número de caso SETS de 10 dígitos (comienza con 7). 
Su número del Seguro Social. 
WebID: Su número de caso SETS de 12 dígitos (comienza con 3). 
Si recibe manutención, además necesitará los últimos cuatro dígitos en su tarjeta e-QuickPay® o la 
información de su cuenta bancaria si se le deposita la manutención infantil de forma directa. 

Si tiene preguntas, comuníquese con el organismo para manutención infantil para obtener más información. 

www.jfs.ohio.gov/ocs

